PRESSEINFORMATION

Zum 12. Mal in Folge: Hanse Haus von FOCUS-MONEY als ,fairster Fertighausanbieter”
ausgezeichnet

Die Hanse Haus GmbH darf sich erneut (iber die Auszeichnung zum ,fairsten Fertighausan-
bieter” freuen. Auch in diesem Jahr konnte das Unternehmen in allen sechs Kategorien
Bestnoten erzielen und erhielt iiberall die Bewertung ,,sehr gut”. Bewertet wurden die Be-
reiche Produktleistung, Kundenberatung, Kundenservice, Kundenkommunikation, Preis-
Leistungs-Verhdltnis sowie Nachhaltigkeit und Verantwortung.

Oberleichtersbach, September 2024 — Der Bau eines Eigenheims ist fiir viele Menschen die
grofite Investition ihres Lebens. Umso wichtiger ist es, einen zuverldssigen Baupartner an sei-
ner Seite zu haben. Das Kélner Analyse- und Beratungsunternehmen ServiceValue fiihrte
im Auftrag von FOCUS-MONEY eine reprasentative Online-Studie durch. Im Rahmen die-
ser Untersuchung wurden insgesamt 2.119 Bauherren befragt, die in den letzten 36 Mo-
naten Erfahrungen mit einem der 34 groRten deutschen Fertighausanbieter gesammelt
haben. Dabei wurden 34 Service- und Leistungsmerkmale abgefragt und insgesamt sechs
»Fairness-Kategorien“ zugeordnet.

Mit Hanse Haus haben Bauherren einen Partner an ihrer Seite, der halt, was er verspricht.
Wie bereits in den Jahren zuvor schnitt Hanse Haus auch in diesem Jahr hervorragend ab:
Der Fertighaushersteller aus Oberleichtersbach wurde zum zwdélften Mal in Folge Testsie-
ger und erreichte in allen sechs Fairness-Kategorien die Bestnote ,,sehr gut”.

. Faire Produktleistung: ,,sehr gut”

. Faire Kundenberatung: ,sehr gut”

. Fairer Kundenservice: ,sehr gut”

. Faire Kundenkommunikation: ,sehr gut”

. Faires Preis-Leistungs-Verhiltnis: ,sehr gut”
. Nachhaltigkeit & Verantwortung: ,,sehr gut”
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Die Hanse Haus GmbH bleibt somit nicht nur ein vertrauenswiirdiger Partner flr Bauher-
ren, sondern zeigt auch, dass Fairness und exzellenter Kundenservice integraler Bestand-
teil des Geschaftsmodells sind.

Uber die Hanse Haus GmbH

Die Hanse Haus GmbH mit Sitz im unterfrankischen Oberleichtersbach zahlt zu den fiih-
renden deutschen Fertighausanbietern. Seit der Griindung vor mehr als 90 Jahren hat sich
Hanse Haus zu einem international tatigen Unternehmen im Fertighausbau entwickelt.
Mehr als 37.000 Fertighauser, darunter Wohnhauser in ein- bis dreigeschossiger Bau-
weise, Reihenhduser, Biiro- und Zweckbauten, wurden im In- und Ausland errichtet. Das
Unternehmen realisiert Bauvorhaben auf Wunsch als energiesparendes KfW-Effizienz-




Genau mein Zuhause.

haus, Passivhaus oder Plusenergie-Haus. Neben der

Planung und Umsetzung des Fertigbaus unterstiitzt Hanse Haus zukiinftige Bauherren bei
der Grundstlickssuche und bei der Finanzierungswahl. Zudem ist Hanse Haus mit rund 30
Ausstellungshdusern und mehr als 50 Vertriebsbiiros bundesweit vertreten. Weitere Ver-
triebsstellen befinden sich in der Schweiz, Luxemburg und GroBbritannien. Hanse Haus
beschaftigt Gber 1.000 Mitarbeiter und ist Teil der Oikos Gruppe. Diese vereint drei der
fihrenden Marken im europaischen Fertighaussektor: Hanse Haus, Bien-Zenker und
Living Haus. Oikos befindet sich seit Mai 2021 im Besitz von Goldman Sachs Asset Ma-
nagement.

Website: www.hanse-haus.de / www.oikos-group.de
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